Weer aandacht
Het zijn soms kleine berichtjes die, tussen de grote artikelen over de waan van de dag, toch de aandacht trekken.

Allerlei deskundigen kwamen onlangs tot de conclusie dat het voor jonge kinderen toch beter zou zijn wat langer kind te blijven. Het weer in glorie herstellen van de Kleuterschool zou volgens hen een goed idee zijn en beter voor de ontwikkeling van het kind. 

Nog niet zo lang geleden was het een ‘must’ voor de kleine wereldburgers om bijvoorbeeld alvast met de Engelse taal te beginnen. Dat hadden ze vast later wel nodig en hoe eerder je er aan begon hoe beter dat zou zijn. Gelukkig komt men er nu op terug en heeft men echt aandacht voor de jonge kinderen zodat deze nog een poosje gewoon kind kunnen blijven!

De kruitdampen van de problemen bij de financiële instanties zijn nauwelijks opgetrokken maar daarachter blijven grote bonussen gewoon langs komen.

Toch was er een grote meneer van een bank die onlangs verkondigde dat men voortaan beter naar de klant zou luisteren. Toen dacht ik: ‘hè, hè, ze zijn weer wakker en op aarde neergedaald.’

Nadat het contant uitbetalen van het week- of maandloon was afgeschaft had iedereen een bankrekening voor het storten van het loon. Als je dan boodschappen wilde doen dan ging je naar ‘jouw’ bank. Je werd er vriendelijk ontvangen en meestal bij naam genoemd en men vroeg hoeveel je wilde opnemen van je eigen geld. Vervolgens werden de laatste nieuwtjes even uitgewisseld en verliet een tevreden klant het pand.
Gelukkig herkent men weer de klant die hopelijk voortaan als zodanig zal worden behandeld.

Niet alles was vroeger beter maar sommige goede dingen zijn soms te makkelijk weggedaan en komen af en toe weer terug. 

Was het niet: “Beter ten halve gekeerd dan ten hele gedwaald?”
Apeldoorn, 1 mei 2009
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